
 
 

 
Política do Sistema de Gestão Integrado Natura 

POL-05854 V5 
 

 
A Natura, atuante no mercado da América Latina, tem como propósito gerar impacto positivo e 
valor em toda a sua cadeia de negócio, adotando os seguintes compromissos:  
 
Zelar por um crescimento sustentável, sempre buscando a qualidade dos produtos e serviços, 
segurança e saúde dos seus colaboradores, conservação do meio ambiente e eficiência energética.  
 
Fornecer condições de trabalho seguras e saudáveis, visando a prevenção de lesões e 
problemas de saúde relacionados ao trabalho. O objetivo é eliminar perigos, reduzir 
riscos e identificar oportunidades em nossos espaços e operações.  
 
Manter um espaço de diálogo para proporcionar a consulta e participação efetiva de nossos 
colaboradores e prestadores de serviço.  
 
Promover a proteção do meio ambiente, incluindo prevenção da poluição e a redução dos 
impactos ambientais.  
 
Desenvolver práticas de eficiência energética e utilizar fontes alternativas de energia renovável nas 
operações e espaços, disponibilizando recursos e informações capazes de promover a 
implementação de projetos voltados para o tema.  
 
Cumprir a legislação e outros requisitos aplicáveis à organização para seus produtos, 
processos e serviços, de acordo com os princípios voluntariamente subscritos pela empresa.  
 
Estabelecer mecanismos de melhoria contínua nos processos do Sistema de Gestão 
Integrado, visando a implementação de um modelo sistêmico, robusto e sustentável para 
promover o Bem Estar Bem.  



 
 

Escopo de Certificação SIN 
 

 

Site ISO 9001:2015 ISO 14001:2015 ISO 22716:2007 

Cajamar 
Brasil 

PESQUISA, DESENVOLVIMENTO E 
INDUSTRIALIZAÇÃO 
DE PRODUTOS COSMÉTICOS, 
HIGIENE PESSOAL E PERFUMARIA 
PARA VENDA DIRETA. 

PESQUISA, DESENVOLVIMENTO E 
INDUSTRIALIZAÇÃO 
DE PRODUTOS COSMÉTICOS, 
HIGIENE PESSOAL E PERFUMARIA 
PARA VENDA DIRETA. 

FABRICAÇÃO DE COSMÉTICOS, 
PRODUTOS DE HIGIENE PESSOAL 
E PERFUMES. 

Ecoparque 
Brasil 

INDUSTRIALIZAÇÃO DE 
PRODUTOS DE HIGIENE PESSOAL 
PARA VENDA DIRETA. 

INDUSTRIALIZAÇÃO DE 
PRODUTOS DE HIGIENE PESSOAL 
PARA VENDA DIRETA. 

FABRICAÇÃO DE SABONETES 
PARA HIGIENE PESSOAL. 

Natura Nasp | CD 
São Paulo 

Brasil 

RECEBIMENTO, ENTREGA E 
SERVIÇOS PÓS-ENTREGA 
DE PRODUTOS COSMÉTICOS, 
HIGIENE PESSOAL E PERFUMARIA 
PARA VENDA DIRETA. 

- - 

HUB Itupeva 
Brasil 

 

RECEBIMENTO, ARMAZENAMENTO 
E EXPEDIÇÃO DE PRODUTOS 
COSMÉTICOS, HIGIENE PESSOAL 
E PERFUMARIA.​ 

- - 

Moreno 
Argentina 

INDUSTRIALIZAÇÃO DE 
PRODUTOS COSMÉTICOS, 
HIGIENE PESSOAL E 
PERFUMARIA. 

INDUSTRIALIZAÇÃO DE 
PRODUTOS COSMÉTICOS, 
HIGIENE PESSOAL E 
PERFUMARIA. 

FABRICAÇÃO DE COSMÉTICOS, 
PRODUTOS DE HIGIENE PESSOAL 
E PERFUMES. 

Celaya 
México 

INDUSTRIALIZAÇÃO*, 
RECEBIMENTO, ARMAZENAMENTO 
E EXPEDIÇÃO DE PRODUTOS 
COSMÉTICOS, HIGIENE PESSOAL, 
PERFUMARIA E FASHION E HOME.​ 
 
* Industrialização apenas de 
produtos cosméticos, higiene 
pessoal e perfumaria.​ 
 

INDUSTRIALIZAÇÃO*, 
RECEBIMENTO, ARMAZENAMENTO 
E EXPEDIÇÃO DE PRODUTOS 
COSMÉTICOS, HIGIENE PESSOAL, 
PERFUMARIA E FASHION E HOME.​ 
 
* Industrialização apenas de 
produtos cosméticos, higiene 
pessoal e perfumaria. 

PROCESSAMENTO DE PEDIDOS, 
FABRICAÇÃO E DISTRIBUIÇÃO DE 
COSMÉTICOS, PERFUMARIA E 
PRODUTOS DE HIGIENE PESSOAL. 


