Nnatura

Politica del Sistema de Gestion Integrado Natura
POL-05854 V5

Natura, que actia en el mercado de América Latina, tiene como propdsito generar impacto
positivo y valor en toda su cadena de negocio, adoptando los siguientes compromisos:

Velar por un crecimiento sustentable, buscando siempre la calidad de sus productos y
servicios, la seguridad y salud de sus colaboradores, la conservacion del medio ambiente y la
eficiencia energética.

Suministrar condiciones de trabajo seguras y saludables, buscando la prevencion de
lesiones y problemas de salud relacionados con el trabajo. El objetivo es eliminar
peligros, reducir riesgos e identificar oportunidades en nuestros espacios y operaciones.

Mantener un espacio de didlogo para proporcionar la consulta y participacion efectiva de
nuestros empleados y prestadores de servicio.

Promover la proteccion del medio ambiente, incluyendo la prevencion de la contaminacion
y la reduccién de los impactos ambientales.

Desarrollar practicas de eficiencia energética y utilizar fuentes alternativas de energia renovable en
las operaciones y espacios, poniendo a disposicion recursos e informaciones capaces de
promover la implementacién de proyectos dedicados al tema.

Cumplir la legislaciéon y otros requisitos aplicables a la organizacion para sus productos,
procesos y servicios, de acuerdo con los principios voluntariamente suscritos por la empresa.

Establecer mecanismos de mejora continua en los procesos del Sistema de Gestion
Integrado, visando la implementacion de un modelo sistémico, robusto y sostenible para
promover el Bien Estar Bien.
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