
REGULAMENTO DA AÇÃO PROMOCIONAL E EXPERIMENTAL NATURA LUMINA 
ANTISSINAIS REGENERADOR CAPILAR: MEU 1º BRANCO​
 

1. DA DENOMINAÇÃO E FINALIDADE 

1.1. Esta ação promocional e experimental, denominada "MEU 1º FIO BRANCO", é 
realizada pela empresa Natura Cosméticos S.A. e tem como objetivo realizar uma 
ação de lançamento da nova linha Natura Lumina Antissinais Regenerador Capilar, 
estimulando a experimentação do produto em lojas físicas. 

1.2. A participação nesta ação não implica em qualquer tipo de sorteio, 
vale-brinde, concurso ou operação assemelhada, não estando, portanto, sujeita à 
prévia autorização da Secretaria de Prêmios e Sorteios (SPA), conforme a Lei nº 
5.768/71 e Decreto nº 70.951/72. 

2. DO PERÍODO E DA ABRANGÊNCIA 

2.1. A ação será realizada no dia 01 de Novembro de 2025 (Sábado), no horário das 
11:00 às 15:00, sujeito à disponibilidade em estoque, somente nas lojas participantes, 
indicadas no item 3. 

3. DAS LOJAS PARTICIPANTES 

A ação será válida exclusivamente nas seguintes lojas: 

Cidade Loja Endereço (Referencial) 

São Paulo (SP) Shopping Center Norte 
Shopping Center Norte Travessa 
Casalbuono, 120 - Vila Guilherme, São 
Paulo SP, CEP: 02047-050 

São Paulo (SP) Shopping Anália Franco Av. Regente Feijó, 1739 - Tatuapé, São 
Paulo - SP, 03342-000 

Curitiba (PR) Shopping Barigui 
Shopping Barigui​
R. Prof. Pedro Viriato Parigot de Souza, 
600 - Ecoville. Curitiba - PR, 81200-100 

Recife (PE) Shopping Recife 
Shopping Recife​
Rua Padre Carapuceiro, 777 - Boa Viagem 
Recife - PE, 51020-900 

 

4. DA MECÂNICA DE PARTICIPAÇÃO E REQUISITOS 

4.1. Poderão participar desta ação pessoas físicas, maiores de 18 (dezoito) anos, 
que atendam aos critérios abaixo, limitando-se a 1 (um) resgate por CPF.​
​
4.2. O interessado deverá, para um promotor da ação na loja participante: 

a) Apresentar, visivelmente, no mínimo 1 fio de cabelo branco em seu couro cabeludo 
para validação pelo promotor da ação. 

b) Tirar uma foto com o Sérum em cena e publicar o conteúdo em pelo menos uma de 
suas redes sociais (Instagram, Facebook ou similar). 



c) O post deverá obrigatoriamente conter a marcação @naturabroficial e a hashtag 
oficial #NaturaLuminaAntissinais. 

d) O Participante está ciente que o prêmio será entregue somente após o cumprimento 
dos requisitos acima elencados. 

4.3. Coleta de Dados e LGPD: Para fins de controle de estoque, bloqueio de resgate 
por CPF e ativação de cupons via CRM, o participante deve fornecer os seguintes 
dados: Nome Completo, CPF, E-mail e Celular. Os dados serão tratados 
exclusivamente para os fins desta ação, conforme a LGPD (Lei Geral de Proteção de 
Dados). 

5. DO PRÊMIO E DO LIMITE 

5.1. O prêmio consiste em 1 (um) Sérum de Prevenção (Produto da linha Natura 
Lumina Antissinais) por CPF, entregue gratuitamente no ato da validação, em qualquer 
das Lojas Participantes. 

5.2. O resgate será feito por ordem de chegada até o término do estoque ou do 
horário estipulado. 

5.3. Se o prêmio se esgotar durante o período da ação (das 11:00 às 15:00), a Natura  
substituirá o item por outro produto da marca Natura constante na loja participante, de 
valor igual ou superior (a partir de R$89,90) ou oferecerá um voucher equivalente, 
garantindo o mesmo benefício ao participante. 

5.4. Itens adicionais ou troca de itens serão cobrados à parte. 

6. DISPOSIÇÕES FINAIS 

6.1. O simples ato de participação implica na total aceitação das regras e condições 
deste Regulamento. 

 

 


